UBND TINH BA RIA-VUNG TAU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO GIAO DUC VA PAO TAO Poc lap - Tu do - Hanh phuc

Sb: 477/KH-SGDDT Ba Ria-Viing Tau, ngay 23 thang 02 ndm 2023

KE HOACH
Thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2023
cua S& Giao duc va Dao tao tinh Ba Ria — Viing Tau

Cén cir Quyét dinh s6 268/QD-UBND ngay 16 thang 02 ndm 2023 ciia Uy
ban nhan dén tinh vé ké hoach thong tin, tuyén truyén Cai cach hanh chinh nha
nudc tinh Ba Ria — Viing Tau nam 2023,

Thuc hién Ké hoach sé 4394/KH-SGDDT ngay 29 thang 12 nim 2022
ciia S& Gido duc va Pao tao vé K& hoach cai cach hanh chinh nim 2023, S&
Gido duc va Pao tao xdy dung K& hoach thdng tin, tuyén truyén cai cach hanh
chinh nam 2023 cua nganh Giao duc va Pao tao, cu thé nhu sau.

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- T6 chirc cac hoat dong tuyén truyén nham ning cao nhan thuc, trach
nhiém cua nguoi dung dau cac don vi, ctia can bd cong chue, vién chuc
(CBCC,VC) trong toan nganh vé ndi dung, muc dich, y nghia, va tim quan trong
cua viéc thuc hién CCHC, tir d6 tao su thé)ng nhét trong nhan thuc va t6 chirc
thuc hién c6 hi€u qua cac ndi dung K& hoach CCHC nha nuéc tinh Ba Ria-Viing
Tau va nganh Giao duc nam 2023.

- Tang cuong ky luat, ky cwong hanh chinh, cai thién dich vu cong, giam
ti€u cuc, phlen ha, giam tdi da thoi gian, chi phi cua nguoi dan, doanh nghiép
khi giai quyét cac thi tuc hanh chinh (TTHC), dong thoi gop phan nang cao chi
s6 CCHC va hoan thanh cdc myc tiéu phat trién GDDT cua don vi, cia nganh
nam hoc 2022-2023 va nam 2023.

- Nang cao nhan thic cua ngudi dan, to chiuc vé CCHC, tang cuong su
tham gia ctia nguoi dan va cac to chirc xa hdi trong trién khai, giam sat qua trinh
thuc hién CCHC cua co quan hanh chinh nha nudc.

2. Yéu cau

- Cong tac pho bién, tuyén truyén CCHC phai dugc kip thot, day du,
thuong xuyén, lién tuc; noi dung tuyén truyén lién quan Ve CCHC ngan gon,
chinh xac, d& hiéu phu hop vaéi tinh hinh, dac diém, yéu cau va kha nang cua
ting d6i twong mang lai hiéu qua thiét thyc trong doi sdng.

- Thong tin kip thoi tinh hinh CCHC, kinh nghiém, viéc lam hay, m6 hinh
tot cling nhu nhitng ton tai, han ché anh huong dén CCHC.

- Két hop cong tac tuyén truyén CCHC véi viéc phd bién, tuyén t‘ruyén vé
duong 161, chu truong cua Pang, chinh sach, phéap luat cua Nha nudc vé GDDT,
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viéc thyc hién Chuong trinh tong thé CCHC nha nude va Ké hoach CCHC nha
nudc va Nghi quyét s6 29-NQ/TW cua Ban Chép hanh Trung uong Dang (khoa
XI) vé d6i mai can ban va toan dién GDBT va cac van ban chi dao cia Nganh.

- Thyc hién 16ng ghép véi viée tuyén truyén, phd bién, gido duc phap
luat, trién khai thuc hién cac nhi€ém vu chinh tri cua dia phuong, co quan, don
V.

II. NOI DUNG THONG TIN, TUYEN TRUYEN

1. N§i dung thong tin, tuyén truyén

- Tiép tuc tuyén truyén, phd bién cac quan diém, chu truong cua Dang,
chinh séch phap luat cia Nha nuéc vé CCHC. Tuyén truyén veé tAm quan trong,
y nghia, muc tiéu va tic dong cia CCHC dén phét trién kinh té - xa hoi.

- Tuyén truyén cac ndi dung theo Nghi quyét sé6 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 ctia Chinh phu vé Ban hanh Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc
giai doan 2021-2030; Quyét dinh sb 4655/QD-UBND ngay 08/12/2021 cia
UBND tinh vé ban hanh Ké hoach CCHC nha nudc giai doan 2021-2025 trén
dia ban tinh; Chi thi s6 10/CT-UBND ngay 16/8/2021 caa UBND tinh vé nang
cao hiéu qua cong tdc CCHC trén dia ban tinh va cac van ban khac cé lién quan
dén coéng tac CCHC do co quan ¢ thim quyén ban hanh.

- Thong tin, tuyén truyén vé xdy dung va phat trién Chinh quyén dién tu;
Nghi quyét s6 02-NQ/TU ngay 28/5/2021 cua Ban chap hanh Pang bo tinh vé
chuyén d6i s, d6 thi thong minh gan véi CCHC trén dia ban tinh dén nam 2025,
tam nhin dén nam 2030 va Quyét dinh s6 2207/QD-UBND ngay 06/8/2022 cua
UBND tinh vé Phé duyét Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét cua Ban
Chép hanh Pang b tinh vé chuyén ddi sb, do thi thong minh gan véi CCHC
trén dia ban tinh.

- Tuyén truyén cai cach t6 chic bd may hanh chinh, xay dung chinh
quyén dia phuong liém chmh phuc vu, v6i phuong cham “Chinh quyén thin
thién, vi Nhdn ddan phuc vu”, hoat dong hiéu luc, hiéu qua; khuyén khich, khoi
day, néu guong d6i voi CBCCVC c¢6 cach 1am moi, d6i méi, sang tao, dam nghi,
dam lam, dam do6t pha, dam chiu trach nhiém vi 1gi ich chung trong qua trinh
thuc thi cong vu.

- Tuyén truyén déy du, kip thot cac van ban quy pham phép luat da dugc
ra soat, stra d6i, bd sung, cac TTHC di duoc don gian hoa, mdi ban hanh; tuyén
truyén cac giai phap cai thién, nang cao Chi s6 PCI, Chi s6 PAR INDEX, Chi s6
SIPAS tinh Ba Ria-Viing Tai va Chi s6 CCHC cua tinh va nganh Gi4o duc.

- Gidi thi¢u cong khai cac dia chi, dién thoai, thu dién tir (email) tiép nhan
phan anh, kién ngh1 v€ TTHC, tinh than trach nhiém, thai do giao tiép, tng xur
ciia CBCCVC, qué trinh giai quyét hd so TTHC cuia ngudi dan, to chirc.

- Thong tin, tuyén truyén két qua trién khai d6i méi thuc hién co ché mot
ctra, mot ctra lién thdng trong giai quyet TTHC theo huéng khong phu thudc vao
dia giéi hanh chinh; két qua sb hoa ho so giai quyét TTHC nham nang cao chat
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lugng phuc vy, tang nang suat lao dong, gop phan hinh thanh cdng dan s0,
doanh nghiép so trong xay dung chinh quyén sb, nén Kinh té s6, x& hoi so.

- Tiép tuc tuyén truyén nhiing dién hinh tién tién, cac sang kién, mo hinh
dang thi diém trong thuc hién CCHC. Pdong thoi phan anh nhiing han ché, t6n
tai trong cong tac CCHC; nhiing biéu hién tiéu cuc, nhiing nhiéu cia CBCC;
viéc lam tri tré trong viéc giai quyét cong viée cho ngudi dan va doanh nghiép.

2. Hinh thitc thong tin, tuyén truyén

- T6 chire tuyén truyén théng qua cic phuong tién thong tin, truyén thong,
trén Trang thong tin dién ti, ban tin cua don vi; tuyén truyén qua tai liéu, pano,
ap phich, khau hiéu,... Cong bd cong khai cac TTHC trén Cong thong tin dién tir
cua nganh, don vi.

- Tiép tuc trién khai, duy tri hinh thtc tuyén truyén thong qua viée t6 churc
giang day noi dung, cach thirc str dung dich vu cong truc tuyén dé tich hop trong
cac chuong trinh ngoai khoa, sinh hoat chuyén dé hodc hoat dong tap thé cho tat
ca hoc sinh, sinh vién theo ké hoach cua nha truong. Bay manh trién khai thuc
hién dich vu cong truc tuyen va xdy dung video hudng dan thuc hién dich cong
trye tuyén thudc tham quyén tiép nhan va giai quyét cia So GDPT.

- Tuyén truyén 1ong ghép qua cac hoi nghi, tap huan, toa dam, hoi thao,
trong cac cudc thanh tra, kiém tra; thong qua cac cudc thi tryc tuyén.

- Tang cuong Umg dung cong ngh¢ thong tin, truyén thong trong cong tac
thong tin, tuyén truyén vé CCHC, phat huy va khai thac ¢6 hiéu qua cac tién ich
ctia mang xa hoi c6 nhiéu nguoi dung nhu Zalo, Fanpage, Facebook,...

I1l. KINH PHi THUC HIEN

St dung kinh phi thudng xuyén duoc cdp hiang nam dé trién khai thyc
hién.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong S¢&

- Chu tri, phéi hop v61 cac phong thu@q Sé, don vi truc thu@q Sé va
Phong GDDT cac huyén, thi xa, thanh phd trién khai c¢6 hiéu qua Ké hoach
thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2023 ctia S6 GDDT.

- Tham muu, hudng dan, t6 chuc kiém tra, danh gia viéc thuc hién ké
hoach; tong hop két qua bao cao UBND tinh theo quy dinh.

2. Cac phong thugc Sé, cac don vi truc thuoc S GDDT.

- Céc phong thudc &, don vi tryc thuoe S¢ GDDT chi dong trién khai
thuc hién nghiém tac cac ndi dung trong ké hoach va long ghép vao ké hoach

cong tac thang, quy, nam tai don vi, dinh ky bao cao S6 GDDT (16ng ghép trong
béo cdo so két va tong két nam hoc).

- Khuyén khich can bg, céng chuc, vién chic, ngudi lao dong tham gia
viét bai lién quan dén cai cach hanh chinh trén Trang thong tin di¢n tur cia Sé.
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3. Phong GDPT cac huyén, thi xi, thanh pho.

Phong GDDT cac huyén, thi xa, thanh phé cin ct ké hoach cua So xay
dung ké hoach, tap trung chi dao va t6 chirc thuc hién nghiém tac cac ndi dung
trén; dinh ky bdo cao S& GDDT (long ghép trong bao cdo so két va tong két nam
hoc)./.

Noi nhgn: GIAM POC
- UBND tinh;

- PGD So;

- Céc phong thudc So;

- Phong GDDT céc h,tx,tp;

- Cac don vi truc thudc So6 GDDT;
- Website S0 GDDT (CCHC);

- Luu VT, AnhBtv.

Tran Thi Ngoc Chiu
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